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Bachelor program: MenadZment u socijali i obrazovanju
(Za studente upisane u studijski program do ukljucujudi studijsku godinu 2021./2022.)

OBAVEZNI PREDMETI

Organiziranje i menadiment

Znanja organiziranja i menadZmenta su klju¢na za sve uspjesne voditelje i organizatore. Cilj
predmeta je oblikovati spoznaje da su organizacija, organiziranje i menadzment ¢imbenici, koji
se medusobno prepli¢u kako u institucionalnom, tako i u procesnom smislu. Predmet ¢e vam
pomoc¢i u oplemenjivanju (nadgradnji) vasih uloga na podrucju oblikovanja suvremene
organizacije, moderne organizacijske kulture i klime, nadalje na podrucju suvremenog
menadZmenta, koji zna koristiti adekvatne metode planiranja, organiziranja, vodenja i
nadziranja do oblikovanja organizacijskih strategija, te prepoznavanja i rjeSavanja konfliktnih
situacija u organizacijama.

Ekonomika

Ekonomija je dio naSega Zivota. lako se nam ponekad ¢ini nekoliko apstraktnom, smo svi stalno
upregnuti u nju. Sviimamo Zelje i potrebe na jednoj strani, a na drugoj su strani izvori, s kojima
mozemo zadovoljiti nase potrebe, ograniceni. Zato smo prisiljeni odabirati, a odlu¢ujemo se
za one koristi, koje nam vise znace i koje su nam najviSe potrebne. U Zivotu neprestano nosimo
ekonomske odluke: $to ¢éemo kupiti u trgovini, u kojoj éemo trgovini kupovati, koji éemo auto
kupiti i kako ¢emo ga platiti... Ekonomske odluke donosimo i tada, kada se odlu¢ujemo za
profesiju, studij, karijeru itd. A ekonomske zakonitosti dolaze u srediste pozornosti tada, kada
se odlu¢ujemo za samostalni poduzetnicki put, te nas uspjeh ovisi o nasim sposobnostima
poslovanja na trzistu.

Pri predmetu éete upoznati glavne zakonitosti ekonomije, znacenje i osnovne karakteristike
poduzeca, karakteristike proizvodne funkcije, te funkcije potrainje, ponude i troSkova.
Upoznati éete i razlicite modele oblikovanja prodajnih cijena, te razli¢ite pokazivade za
procjenu uspjesnosti poslovanja poduzeda.

Financije

S financijama se susre¢emo svakog dana, kako u poslovnom Zivotu, tako u privatnom, iako
toga moZda niti nismo svjesni. Kako procijeniti koji je kredit pogodniji, kako izraCunati kamate,
s kojim se opasnostima hvatamo u kostac prilikom podizanja kredita, koja je razlika izmedu
financiranja i investiranja te izmedu likvidnosti i platezne sposobnosti, kako utvrditi je li
poduzece profitabilno, likvidno te djeluje li ekonomic¢no, koje instrumente platnog prometa
poduzece koristi, i sl.?

Sa znanjem ovog predmeta cete poznavati i odgovore na sva pitanja te éete znati aktivno
sudjelovati u poslovanju vaseg poduzeca.



Marketing

Sto sve spada u marketing? Sigurno TV-oglasi, jumbo plakati, nametanje proizvoda, koji nam
nisu potrebni, prodaja proizvoda, koji Stete prirodi, ljudima, biljkama, Zivotinjama... ili u
marketing spada i Sirenje ideja o zastiti okoline, uvodenje novih lijekova, uvjeta Zivota u
stanovima i ku¢ama...

Ono $to obi¢no vidimo samo su vanjski oblici manifestacije marketinga, a to su oglasi,
ambalaza, prodajne cijene, izlozi, dizajn proizvoda, logotipovi marki proizvoda. ili ne vidimo
istrazivacki rad u proucavanju nezadovoljenih ili slabo zadovoljenih potreba i Zelja kupaca te
korisnika, rada u laboratorijima i razvojnim odjelima, u kojima struénjaci traze rjeSenja za
probleme mnogih ljudi. Ne vidimo razmisljanja marketinskih stru¢njaka, koji sve navedene i
druge ucinke te aktivnosti marketinga povezuju u uskladenu cjelinu, tako da su adekvatni
proizvodi pravovremeno, u adekvatnom stanju, u adekvatnim koli¢inama na raspolaganju na
adekvatnim prodajnim mjestima.

U sklopu predmeta éete detaljnije upoznati razvoj i opredjeljenje trzenja, temeljne trziSne
koncepte, trziSnu okolinu, proces segmentiranja i pozicioniranja na trziste korisnika, trzisni
splet i karakteristike pojedinih elemenata trziSnog spleta proizvoda, te osnovne koncepte
robne marke.

Vodenje i upravljanje ljudima

Tijekom izvedbe predmeta upoznati ¢ete tematiku na podrucju vodenja i upravljanja ljudima.
Sadrzaj predmeta ¢e vam pomodéi u bogacenju (nadogradnji) vasih znanja na podrucju
menadZmenta s naglaskom na podru¢ju vodenja i upravljanja ljudima (suradnicima), u
oblikovanju suvremene organizacije, koje zahtjeva savladivanje na podrucju mekih vjestina,
to jest rada s ljudima (vodenja, motiviranja, rjeSavanja konflikata). Sadrzaj ovog predmeta ¢e
vam pomodi da budete ucinkovitije postali jos uspjesniji voditelji.

Kroz aktivnosti pri predmetima na konkretnim ¢ete primjerima steéi znanje te se usposobiti za
uporabu razlicitih vjestina vodenja i upravljanja ljudima u svakodnevnom radu u svojoj radnoj
okolini.

Osnove informatike

Vise ne mozemo pobjedi od rabe racunala ... Koristimo ih kod kuce, na poslu, na studiju, a pri
tome koristimo razli¢ite raCunalne alate. Nekima ovladavamo vise, a nekima pak manje. Na
predmetu Osnove informatike éete upoznavati informacijsko-komunikacijsku tehnologiju,
vaznosti informatike u poslovnim procesima, pa i to koliko je vazna netetika u komunikaciji s
pomocu informacijsko-komunikacijske tehnologije.

Predmet Osnove informatike je podijeljen na dva veca dijela: na viSe teorijski dio te na
prakti¢ne vjezbe. Na teorijskom dijelu predmeta ¢ete se susresti s konceptima racunarstva i
informatike, s razli¢itim stru¢nim pojmovima iz ovog podrucja, s povijesnim razvojem i
trenutacnim trendovima. Na prakticnim vjezbama déete jacati svoje znanje rabe uredskih
racunalnih programa: uredivaci teksta, elektronicke tablice, alati za izradu prezentacija, i sl.

Metodologija socioloskog istrazivanja

Metodologija drustvenih znanosti proizlaziiz sociologije, koja je po svojoj prirodi »sumnji¢ava«
znanost. Sociologija niSta ne shvacda kao samo po sebi razumljivo, ona ne vjeruje da je Zivot
onakav kakvim se nama pokazuje, neprestano se zapituje Sto se krije iza toga. Drustvo i kulturu
misli na nacin koji vodi u potrebu za daljnjim objasnjenjima. A kako si sociolog/-inja objasnjava
kako drustvo djeluje? Istrazivanjem. Na nacin da ljude promatra, ispituje, neko vrijeme Zivi s



njima, preracunava sluzbene statisticke podatke, analizira medijske tekstove, itd. O tome kako
to treba raditi, govori metodologija drustvenih znanosti.

Na sadrzajima ovog predmeta éete se upoznati s osnovnim konceptima u metodologiji
socioloSkog istrazivanja, s postavljanjem istrazivackih pitanja i oblikovanjem istrazivackih
hipoteza, skupljanjem podataka, oblikovanjem anketnih upitnika, i sl.

Poslovno komuniciranje

Komuniciranje je sastavni dio naseg svakodnevnog Zivota i ¢esto mislimo kako je to samo po
sebi dovoljno, te kako smo u komunikaciji s drugima uspjesni. To naravno nije tako. Posebno
u poslovnoj okolini vaznosti komuniciranja kao vjestine, koje treba nauditi i nato neprestano
nadogradivati, uopce nismo svjesni. Nasa sposobnost poslovnog komuniciranja nam moze
pomoci u sklapanju poslova ili nas pak pri tome sprjec¢ava. U danasnje vrijeme imaju prednost
oni koji za kratko vrijeme uspiju sugovorniku prenijeti upravo pravu koli¢inu potrebnih
informacija, koje je sugovornik sposoban jasno razumjeti. Pri predmetu Poslovno
komuniciranje ¢ete razvijali spretnosti jasnog, ciljnog i ucinkovitog poslovnog komuniciranja,
te dobiti mnogo usmjerenja koja ¢e vam pomodi tu vjestinu i nakon zavrsetka predmeta dalje
dopunjavati.

Poslovno komuniciranje i interkulturni dijalog — prvi strani jezik (eng./njem./tal.)

Prije nekoliko godina poznavanje engleskog ili bilo kojeg drugog svjetskog jezika bilo je
poZeljno, a danas je to za ulazak na trziste nuzno. Poslodavci ne gledaju vise samo na stru¢nu
naobrazbu, sve je vaznije da kandidati za zaposljavanje znaju strane jezike, osobito na radnom
podrucju. Znanje stranog jezika omogucava poslovnu komunikaciju po cijelom svijetu, a
poznavanjem i drugih stranih jezika moZete probiti led kod novih poslovnih partnera ili si
osigurati dobre temelje za uspjesna pregovaranja. Znanje stranih jezika znaci vasu struénu
kompetenciju, bez obzira na to da li vodite medunarodni tim ili pak radite kao referent u uredu
— omogudéava brie rjeSavanje problema, eventualnih konflikata i izazova, znaci vasSe
medukulturne kompetencije, naime osim jezika udite i kulture, obicaje, povijest.

Pri predmetu cCete se upoznati s razli¢itim poslovnim kulturama, razvijati prilagodljivost i
snalazljivost u komuniciranju sa stranim poslovnim partnerima, te osje¢aj za medukulturnu
raznolikost.

Drustvo, drzava i etika

Drustvo, drzava i etika pojave su s kojima se svakodnevno susreéemo te u njima i sudjelujemo.
Cesto si ne znamo ni zamisliti $to koja od tih to¢no pojava zna¢i, ili pak mislimo da toéno znamo
o ¢emu se radi, te se pri tomu ne znamo odmaknuti na potrebnu udaljenost, govoriti o
pojedinoj pojavi neutralno te je povezati s drugim pojavama. Svrha predmeta je da bi uz
njegovu pomo¢ prevladali svakidasnje nesustavne razgovore u stilu aktualne politicke debate
te si izgradili opéi koncept ili skelet o drustvu, kamo bismo si mogli pregledno slagati svoje
detaljnije i trajnije spoznaje o njoj. Na predmetu ¢ete upoznati razlike izmedu zajednice i
drustva, Sto obuhvada covjekova drustvenost, drustvene procese, drustvene skupine,
drustvenu stratifikaciju i drustvenu mobilnost, upoznat ¢ete pojam drzava, sto znaci pravna a
Sto socijalna drzava te Sto znaCe osnove etike, kodeksi profesionalne etike i etika
postindustrijskog drustva.



Seminar: Uvod u Studij

Za uspjeh na studiju je vazna temeljita priprema na studij. Aktivnostima provedenim na
seminaru éete razviti ve¢e samopouzdanje i spremnost za aktivnho sudjelovanje tijekom
studija, dobit ¢ete poticaj i motivaciju za pozitivan pristup studiju. Na seminaru cete se
upoznati s fakultetom, s organizacijom te nacinom rada i studiranja na fakultetu. Vazan dio
seminara je upoznavanje virtualnog obrazovnog okruzenja i tehnologija za uspjesan studij te
upoznavanje s razvojem kompetencija u ucenju ucenja i uéenju online. Prelazak u studij na
ovaj je nacin laksi, a uspjeSnost u kasnijim fazama studija veca.

Radno i socijalno pravo

Posao i zaposlenje su u Zivotu svakog covjeka od iznimnog znacenja. Oni im osiguravaju
egzistenciju, zadovoljstvo, osjeéaj pripadnosti i svijest o tomu da nas drustvo treba. Svatko od
nas je dio sustava koji bez pojedinaca ne bi mogao djelovati. Nas je rad vazan. ili vazna su i
prava koja proizlaze iz rada. Na predmetu ¢ete razmisljati o radu, radnim odnosima, nasim
obvezama i pravima.

Svrha predmeta je da upoznamo probleme povezane sa zaposljavanjem u Hrvatskoj te takoder
i postupak sklapanja radnog odnosa - od pripreme objave slobodnog radnog mijesta,
odredivanja kriterija za zaposlenje, provodenja razgovora, odabira zaposlenika,
obavjestavanja kandidata pa do sklapanja ugovora o zaposlenju. Na predmetu dete se
upoznatii s djelovanjem sudskog sustava, s djelovanjem sudova i specificnim postupkom pred
radnim i socijalnim sudovima.

Suvremeno poslovno okruZenje i usluZzna djelatnost

Poznavanje i razumijevanje suvremenog poslovnog okruzenja i njegovog djelovanja je
znacajno za uspjesSno poslovanje poduzeca. Predmet zanimanja na predmetu ce biti utjecaj
globalnog okruZzenja, razumijevanje strategije poduzeca, konkurentnost i ovladavanje
promjenama, s posebnim naglaskom na usluznoj djelatnosti.

U suvremenom poslovnom okruZenju imaju usluzne djelatnosti posebnosti djelovanja, koje s
jedne strane ukljuéuju vaznost zaposlenika i njihovog razvoja kao znacajnog izvora, te s druge
strane trendove i vaznost suvremenih tehnologija u poslovanju, te ispreplitanje oba. Nadalje
¢ete prouditi vaznost utjecaja migracija radne snage na usluzne djelatnosti, utjecaj veli¢ine
organizacije te joS posebno istraziti ulogu i vainost turizma kao usluzne djelatnosti u
suvremenom poslovnom okruzenju.

Projektni menadzment i timski rad

U svakodnevnom Zivotu se konstantno susre¢emo s projektima — zadatcima i djelatnostima,
koje imaju tocno odredene ciljeve. Upravljanje projektima i projektna organizacija rada nije
nikakav carobni Stapi¢, koji bi labavu skupinu bez toc¢no odredenih ciljeva i nacina
komunikacije na van i na unutra promijenila u tekuci trak za izvedbu projekata. Upravljanje
projektima zapravo znaci najve¢u promjenu za one, koji projekt vode, te se od njih najvise i
zahtjeva. Ovdje se ne radi o nekoj velikoj znanosti: osim detaljnog planiranja i postivanja svih
uvjeta, koje nam postavlja okolina, zahtjeva naime i mnogo discipline u praé¢enju odvijanja
projekta te prije svega stalno prilagodavanje promjenama.

Sto je to projekt? Kakav je dobar upravitelj projekta, koja znanja i karakteristike ima? Je li
dovoljno da je velik strucnjak na sadrzajnom podrucju projekta? Od cCega je sastavljen



projektni plan i tko je odgovoran za pripremu projektnog plana? Kroz sadrzaje predmeta te
pomocu detektivske obrazovne igre razviti éete kompetencije upravljanja projektima.

Inovativni i inovacijski menadZment

Inovacije, te s njima inovativno razmisljanje, nam pomazu oblikovati kljuéne poluge za pocetak
razumijevanja dugoro¢nog razvoja poslovnih sistema. Inovativno razmisljanje nema neki stari
pocetak, a nadajmo se, ni kraj. S pravilnim znanjem moze svaki pojedinac, koji je ili Zeli
uspjesno krmiti izmedu oluja poslovnog svijeta, nauditi i prihvatiti jedan od glavnih izvora za
stvaranje dodane vrijednosti.

Tijekom predmeta Inovativni i inovacijski management saznati ¢ete kako ucinkovito voditi
inovativne procese, kako ih upoznati, prepoznati te oblikovati. Vizija predmeta je da u
buduénosti svaki student moze biti medunarodni inovativni ili inovacijski menadzer, cije
znanje nije vezano samo na vlastitu okolinu, ve¢ je sposoban sa svojim znanjem prepoznati
priliku, bez obzira na stupanj razvoja okoline, u kojoj se unutar neke poslovne organizacije i
njenog procesa sam nalazi.

Komunikacija i interpersonalne kompetencije

Svakodnevno se susre¢emo s problemima komunikacije i interpersonalnih kompetencija.
Cesto nam se otvaraju pitanja, kao na primjer: koja je uloga komunikacije kao
interpersonalnog procesa za zadovoljavanje interesa, druzenja, premoscivanja razlika,
formiranja stavova i pozitivnog odnosa prema drugima; $to se dogada u interpersonalnim
odnosima, zasSto je odgovarajuca komunikacija toliko vaZzna; kako nasi osjecaji utjecu na
interpersonalne odnose. Na predmetu Cete traZiti odgovore na ova i sli¢na pitanja.

Osim toga, upoznat Cete se i s pojmom osobnosti i interpersonalnih odnosa. Aktivnosti ¢e vas
poticati na razmisljanje o vlastitoj osobnosti, o razlikama osobnosti i sposobnosti procjene
psihickog stanja ljudi.

Medugeneracijsko povezivanje

Na predmetu cete se upoznati s razli¢itim dobrim praksama u podrucéju medugeneracijskog
povezivanja te ih i sami istrazivati. Zanimat ¢e nas i vasa iskustva o suradnji s razlicitim
generacijama u uzem socijalnom okruzenju, vase eventualno sudjelovanje u projektima u ulozi
dobrovoljca/dobrovoljke ili zaposlenika u nekoj od nevladinih organizacija. Postizanje ciljeva,
kao Sto su organizacija socijalne mreZe, provodenje projekata u njoj, primjena znanja i
socijalnih vjestina u podrucju poslovanja, menadZmenta i socijalnih usluga, zahtijeva
ovladavanje komunikacijskim spretnostima. Kvalitetna komunikacija temelj je razvoja dobrih
meduljudskih odnosa i medugeneracijskog povezivanja.

Osnove ljudskog razvoja u socijalnom okruzenju

Svatko od nas se u Zivotu suocava s razli¢itim izazovima. Unato¢ svoj toj raznolikosti u
mnogocemu smo si sliéni. Razvojna razdoblja kroz koja u Zivotu prolazimo, samo su jedan
primjer. Svi smo ukljuéeni u odnose s drugima. Kako se odvija razvoj od rodenja do kasnog
odraslog doba? MoZemo li se u odraslom dobu jo$ promijeniti? Kako razumijeti ljude oko nas?
Na predmetu cete otkrivati osnove razvojne i socijalne psihologije. Oboje éete dopuniti s
najnovijim otkri¢cima pozitivne psihologije, koja prouéava kako razvijati svoje potencijale te
Zivjeti ispunjen i zadovoljan Zivot. Neke spoznaje éete pokusati provjeravatii u svakodnevnom
Zivotu.



Metode rada s razlic¢itim ciljnim skupinama

U literaturi ¢ete pronaci toliko definicija o metodama rada koliko postoji njihovim autora, ali
¢e se one malko razlikovati. Nije bas toliko vazno koju ¢ete klasifikaciju metoda uzeti kao svoju,
mMnogo je vaznije da prepoznajete aktivnost koja je kod odredene metode prevladavajuca
(¢itanje, pisanje, slusanje, praktican rad, kombinacija nekoliko aktivnosti ...). A drugi vazan
aspekt jest na koga je ova aktivnost usmjerena. Ona mozda u prvi plan postavlja onoga tko
poducava (moderira, vodi ...), na primjer predavanje ili prikazivanje, te takoder, u prvi plan
moze postaviti uCecega, na primjer razgovor, igra uloga, seminar. Ove su metode osobite
vazne i primjenjive u u¢enju odraslih, naime odrasli u pravilu posjeduju ve¢ mnogo znanja te
prije svega zivotnog iskustva, koje nikako ne smijemo zanemariti. A jo$ je vaZznije da je metoda
primijenjena, odnosno provedena u skladu s ciljevima ucenja, uz odgovaraju¢e odabrani
sadrzaj.

IZBORNI PREDMETI

Organiziranje neprofitnih organizacija

Neprofitne organizacije (NPO) djeluju s razli¢itim poslanstvima i u razli¢itijim okruZenjima koja
na njih razli¢ito utjecu. Za njihovo su djelovanje vazne tako kultura u pojedinoj zemlji kao i
nezadovoljene potrebe gradana, poticanje i organiziranost drzave, broj organizacija.
Neprofitne su organizacije veoma ukljuéene u svoje poslovno okruZenje. Znati moraju
prepoznavati aktualne drustvene probleme, pronalaziti rjeSenja za svoj opstanak ili pokretanje
novih projekata te pri tomu cijelo vrijeme suradivati s drugima.

Na predmetu studenti uz studije primjera profitnih i neprofitnih organizacija rjeSavaju
odredene probleme te predlazu rjeSenja. Upoznaju se s pozadinom djelovanja neprofitnih
organizacija, osnovnim pojmovima i najnovijim trendovima. Poznavanje osnovnih pojmova iz
podruéja NPO-a i nekih teorijskih ishodiSta je od klju¢nog znacenja za opée znanje pri
organiziranju i upravljanju neprofitnim organizacijama, pa tako i za uspjeSno strucno
komuniciranje u ovom podrucju. Takoder, studenti se upoznaju i s osnovnim informacijama o
izvorima financiranja NPO-a te dobivaju uvid u zahtjevnost dobivanja sredstava za djelovanje
NPO-a.

Obrazovanje i kadrovski menadzment

Znanje je danas jednako potrebno kao i hrana i pi¢e. Treba nam svaki dan i cijelog naseg Zivota.
Znanje i iznimno brzo zastarijeva, u prosjeku zastarijeva u roku od tri do pet godina, a u nekim
podrucjima jos i prije. To je dobra vijest, naime znanjima i spoznajama na ovom predmetu
mnogima mozemo pomodi planirati obrazovanje te time i osobni i profesionalni razvoj. lako u
podrucju kadrovskog menadZzmenta imamo velik broj modela i sustava, obrazovanje je jos
uvijek najucinkovitija i najprepoznatljivija intervencija za povecanje produktivnosti, odnosno
ucinkovitosti. | ne samo to. Ve¢ je Arie de Gues zapisao: »Prezivjet ¢e one organizacije koje ée
brze uditi.« PrezZivjet ¢e dakle oni pojedinci koji ¢e brze putovati po krivulji ucenja, i one
organizacije koje ¢e pored stjecanja znanja smodi stvarati i novo znanje.

Na predmetu ¢e biti govora o glavnim izazovima menadZmenta znanja. Pomodu aplikativnih
zadataka na predmetu studenti steceno teorijsko znanje mogu momentalno prenijeti u
praksu.



Organiziranje kvalitete Zivota

Zdrav nacin Zivota je vrijednost koja bi svakom pojedincu morala znaciti jedan od Zivotnih
prioriteta. Predmet Organiziranje kvalitete Zivota namijenjen je upoznavanju s podrucjem
zdravlja i zdravog Zivota. Upoznat éete osnovne teorijske koncepte, analizu trenutacnog stanja
u Sloveniji i u svijetu, upoznat cete se s odabranim podrucjima javnog zdravlja te analizirati
dobre prakse preventivnih mjera za zdrav Zivot i razvijati vlastite projektne zamisli.

Vizija predmeta je studente upoznati s gore navedenim sadrZajima te im prenijeti osnovna
znanja za rjeSavanje izazova u podrucju zdravlja i mjera za zdrav Zivot.

Marginalne drustvene skupine

Zivimo u drudtvu i vremenu u kojem su marginalne drustvene skupine postale nasa realnost,
ali ipak Zivimo i u vremenu kada je izuzetno vazno razumjeti dinamiku njihovog nastajanja i
mogucih promjena. Studenti ée kroz sadrzaje predmeta bolje razumjeti problematiku
marginalnih drustvenih skupina i njihov poloZaj u Sloveniji, $to znaci teorija siromastva,
socijalna isklju¢enost te kakva je socijalna politika u Sloveniji, s naglaskom na poboljSavanju
polozaja pojedinih marginalnih skupina u nasoj zemlji. Studenti ¢e na predmetu upoznati
kljuéne teorije: teoriju siromastva, socijalne isklju¢enosti i marginalnosti. Na osnovi
identificiranih vaZznih Zivotnih podrucja i odabranih pokazatelja, studenti upoznavaju i
analiziraju poloZaj marginalnih drustvenih skupina u Sloveniji. Ujedno se upoznavaju i sa
socijalnom politikom u Sloveniji te pogotovo s mjerama koje su namijenjene poboljSavanju
poloZaja pojedinih marginalnih skupina u Sloveniji.

Profesionalni razvoj

Neprestane promjene su postale jedna od rijetkih konstanta suvremenog drustva, a
cjeloZivotno ucenje i obrazovanje jedan od klju¢nih oblika razvoja i upravljanja ljudskim
potencijalima. Sve brZi protok informacija zahtijeva nove nacine odazivanja na izazove iz
okruZenja kako od pojedinaca, tako i od organizacija. Da bi danasnje organizacije bile uspjesne,
one moraju biti brze, spretne i odzivne. Prisiljene su traZiti i razvijati nove prilike i konkurentske
prednosti te ulagati u zaposlenike.

Studenti na predmetu upoznavaju razliCite strane osposobljavanja, modele i oblike
profesionalnog razvoja te se osposobljavaju za oblikovanje osobnog okvira kompetencija.

Odnosi s javnoscu i drustvena odgovornost

Drustvena odgovornost poduzedéa je djelovanje poduzeca u korist samog poduzecda i svih
njegovih dionika. Drustveno odgovornim postupanjem si poduzeéa, odnosno organizacije
stvaraju ugled. A pitanje ugleda je snazno povezano i s ispravnom komunikacijom drustveno
odgovornih postupaka. Ako pogledamo razvoj u zadnjoj godini, moZzemo tvrditi da drustvena
odgovornost zauzima sve vise prostora i u medijima i u korporacijama. Sto je to i kako je
povezano s odnosima s javnoscu, saznat ¢ete u sadrzajima ovoga predmeta, pri cemu Cete se
upoznati s najboljim drustveno odgovornim projektima u Sloveniji i u inozemstvu.



SMIER: SOCIALA

Socijalno poduzetnistvo i zadrugarstvo

Socijalno poduzetniStvo osim razvoja i trzenja proizvoda zadovoljava jos i dva druga uvjeta:
prvo - na drustveno inovativan nacin odgovara na temeljne potrebe drustva i lokalnog
okruzenja, i drugo - djeluje po principima ekonomske demokracije, Sto znaci Sire dionicko
zajednicko upravljanje poduzeéima i ograni¢enja u vezi s podjelom dobiti.

Cilj predmeta je da studenti na temelju iskustvenog ucéenja razvijaju znanja i kompetencije
aktivnih planera poslovanja socijalnih poduzeéa od ideje do njezinog ostvarenja.

Organiziranje dobrovoljnog rada i potporne mreze

Na predmetu ¢ete upoznati karakteristike organiziranog dobrovoljnog rada, nacine vodenja i
pra¢enja dobrovoljaca, ¢imbenike motiviranja dobrovoljaca te ucinke dobrovoljnog rada za
korisnike, dobrovoljce, organizacije zajednicu. Upoznat éete se s osnovnim metodama
praéenja i evaluacije dobrovoljnog rada te svoje znanje isprobati u prakti¢nim zadacima.

Organiziranje slobodnih aktivnosti djece i mladezi

Slobodno vrijeme svakidasnja je te ujedno i kompleksna tema. »Danasnja je mladez previse
pasivna. Uopce ne zna kako aktivno provoditi slobodno vrijeme.« moZzemo Cesto Cuti. As druge
pak strane: »Danasnja su djeca preopterec¢ena brdom aktivnosti. Odmah nakon vrtiéa i Skole
im Zuri se na plesne vjezbe, u glazbenu Skolu, na kosarku, na izvidace, na njemacki ... Naime
uopce nemaju vremena za igrul« Stereotipi o djeci koja poslijepodne provode pred televizijom
i pred racunalom, itekako su Zivi. A ujedno nas prate reality show emisije o traZenju talenata
koje su pune pri¢a o mladezi koja mnogo svog vremena, truda i napornog rada ulaze u lovljenje
svojih pjevackih, plesnih, Sportskih i drugih snova. Koja je nasa uloga u ovom svijetu slobodnog
vremena djece i mladezi koji je pun suprotnosti? Na predmetu Cete istrazivati kako organizirati
aktivnosti neformalnog ucéenja koje ¢e odgovarati na potrebe djece i mladezi, skladati se s
njihovim Zeljama i interesima, podrzavati njihov razvoj te mozda ¢ak odgovarati na neki goruci
drustveniizazov. Upoznavat Cete se s time kako su se pojmovi djetinjstva, mladostii slobodnog
vremena razvijali i mijenjali kroz povijest te utjecaj drustvenih okolnosti na njih.

Organiziranje aktivnosti starijih osoba

Nasa se Zivotna dob zbog kvalitete razlicitih ¢imbenika produljuje, a starost koju ljudi danas
dozive sve je viSa. Svatko od nas stari i Zelja svakoga od nas je da bi njegova treéa Zivotna dob
bila Sto aktivnija i ispunjenija.

Na predmetu ¢ete se upoznavati s ulogom Sireg drustvenog konteksta pri djelovanju razlicitih
oblika aktivnosti starijih osoba, s time kakvi su formalni i neformalni oblici organiziranja
aktivnosti starijih osoba, sve u svrhu da naucite doprinositi poboljSanju kvalitete Zivota starijih
osoba te posljedi¢no i vas samih. Vjerujemo da je rad na predmetu dio vase pripreme na
starost. Cilj predmeta je da vas osposobi za rad u podrucju koje je namijenjeno organizaciji
aktivnosti starijih osoba, odnosno za vodenje projekata koji omogucuju aktivnosti starijih
osoba te ih povezuju sa socijalnim okruzenjem i sa zajednicom.

Mozda vas nove spoznaje o mogucénostima organiziranja aktivnosti starijih osoba potaknu da
se i sami isprobate te ostvarite neki nov projekt ili se pak ukljucite u projekte na ovu temu koji
se u naSem okruZenju veé odvijaju. Neki od vas ¢e prvi put poceti razmisljati o starosti i
staranju, a neki ¢e nakon zavrSenog predmeta zasigurno promijeniti svoje stereotipe o starosti
i starim osobama te ih prihvacati malo drugacije.



SMIJER: IZOBRAZEVANIJE

E-obrazovanje

Turbulentnost modernog vremena i prostora sve viSe naglasavaju potrebu za aktualiziranim
znanjem, naime sve viSe govorimo o drustvu znanja. Posljedi¢no se mijenjanu tako uloga
prosvjetitelja kao i pozicija onoga tko uéi; ucenje i obrazovanje se naime prepli¢u u drustvenu
matricu, stoga ih ne mozemo razumjeti izvan ovoga konteksta. Granice obrazovnih
mogucnosti pomic¢e i brz razvoj informacijsko-komunikacijske tehnologije. Primjena
informacijsko-komunikacijske tehnologije (IKT) u poduzec¢ima, prije svega pristup Internetu,
danas su prvi uvjet za poslovanje svakog malog, srednje velikog ili velikog poduzeéa. Razvoj
Interneta svim korisnicima permanentno omogucava pristup razli¢itim izvorima znanja.
Stjecanje znanja stoga ve¢ dugo viSe nije ograni¢eno samo na fizicke ucionice. Moguénost
aktualizacije znanja svakako nude suvremene digitalne tehnologije i tehnologije Interneta,
koje povecavaju dostupnost i mogucénost prilagodavanja ucenja i obrazovanje onome tko uci.

Savjetovanje za ucenje i obrazovanje

U danasnje dinami¢no vrijeme neprestane su promjene postale jedna od nasih rijetkih
konstanti. S obzirom na to da Zivimo u vrijeme sve briih promjena, sve kompleksnijih
drustvenih struktura i aktivnosti, razumljivo je da je i nase ucenje i obrazovanje postalo
cjeloZzivotno. Sve brZi protok informacija zahtijeva nove nacine odazivanja na izazove
okruzenja - tako od pojedinaca kao i od organizacija, a dinami¢nost suvremenog Zivota pak
zahtijeva sve vecu okretnost i odazivnost u prilagodavanju vanjskim okolnostima. lako je
potreba za pomodi savjetima aktivnost koja je stara kao i ¢ovje€anstvo, u suvremenom se
drustvu potreba za savjetodavnom aktivnos¢u nesumnjivo poveéava. Postala je znacajan
¢imbenik razvoja socijalnog, ekonomskog i kulturnog kapitala suvremenog drustva.
Savjetovanje, odnosno savjetodavne aktivnosti sve znacajnije doprinose ucinkovitosti
investiranja u uéenje, obrazovanju i osposobljavanju, u€inkovitosti trziSta rada, cjeloZzivotnom
ucenju, socijalnoj ukljuéenosti, drustvenoj jednakosti i ekonomskom razvoju.

Planiranje, organizacija i menadZment obrazovanja

Planiranje i organizacija obrazovanja zdruzuju kompleksan sklop vjestina koje od pojedinca
zahtijevaju poznavanje teorijske osnove ucenja (oblike, vrste i Cimbenike ucenja), utvrdivanje
potreba za obrazovanjem i osposobljavanjem (od utvrdivanja potreba za obrazovanjem do
planiranja provedbe obrazovanja), priprema i organiziranje obrazovanja (organizacija
provedbe, izborizvodaca, dobivanje sudionika, pitanja vezana na novaci sl.) te na kraju krajeva
i vrjednovanje programa. Na predmetu ¢ete se upoznati s takozvanim andragoskim ciklusom
koji svatko tko se bavi obrazovanjem odraslih u svom poslu poznaje i ispunjava, dakle i
menadzer (cjelozivotnog) obrazovanja.

MenadzZment kvalitete u obrazovanju

Osiguravanje postizanja jednakovrijednih standarda kvalitete i standarda znanja medu
razli¢itim organizacijskim oblicima i provedbenim posebnostima kljuéno je za svaku
organizaciju koja je uklju¢ena u upravljanje obrazovanjem. Na menadzment kvalitete u
obrazovanju utjecu tako trendovi i usmjerenja u obrazovanju koji oblikuju smjernice, kao i
razli¢iti pristupi kvaliteti u podruéju primarnog, sekundarnog i tercijarnog obrazovanja. Na
predmetu neéemo zaboraviti niti na razli¢ite dionike (npr. studente), koji takoder donose svoj



udio doprinosa za podizanje kvalitete obrazovanja, i to u Sirem okviru cjeloZivotnog
obrazovanja.

Prakti¢no obrazovanje u radnom okruzenju

Poslodavci danas Zele imati suradnike koji su spremni na momentalan ucinkovit rad. Prakti¢no
obrazovanje u radnom okruzenju izvrsna je prilika za sve koji joS nemaju ovovrsna iskustva, tu
ih mogu steci te se upoznati s time kako pojedino radno okruzenje diSe i Zivi u praksi.
Obavljanjem aktivnosti koje proizlaze iz studijskog programa u konkretnom poduzedu,
odnosno u radnoj organizaciji suradivat ¢ete s unutarnjim i vanjskim sudionicima poduzeca,
upoznavati se s raznoliko$¢u radnih mjesta i zadacima te ujedno razvijati kompetencije koje
¢e vam omogucavati napredak na stru¢noj i osobnoj razini.

Seminar: priprema na strucnu praksu

Kazu da je dobra priprema pola uspjeha. Stoga je i dobra priprema na obavljanje stru¢ne
praske, odnosno praktiénog obrazovanja u radnom okruZenju, vazna za to da uspjesno
razvijete kompetencije i da steknete Sto je vise moguce odgovarajucih iskustava iz izravnog
radnog okruzenja. Na seminaru éemo vas upoznati s odgovornostima svih dionika, s pravilima
i drugim aspektima organizacije. Usmjeravanjem ¢emo vas voditi kroz proces pripreme na
stru¢nu prasku, da izbjegnete klopke te stru¢nu praksu uspjeSno obavite.

Zavrsni strucni rad ili dva dodatna izborna predmeta

Na temelju akreditacije visokoskolskog studijskog programa i njegovih promjena koje je
donijelo Vijece Republike Slovenije za visoko Skolstvo te kasnije njegov nasljednik NAKVIS,
studenti dodiplomskih visokoskolskih programa koje provodimo na DOBA Fakultetu za
primjenjive poslovne i drustvene studije, umjesto obveza koje su povezane sa zavrSnim
strucnim radom koji su vrjednovanis 12 ECTS, mogu izvrsiti dva izborna predmeta vrjednovana
s po 6 ECTS, koja mogu odabrati medu izbornim predmetima u visokosSkolskim struénim
studijskim programima na DOBA Fakultetu.



