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POROCILO O PRAKSI V TUJINI
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Koncéno porocilo o Erasmus+ mobilnosti

Uvod

V okviru programa Erasmus+ sem med aprilom in junijem 2026 opravljala dvomesecno
strokovno prakso v podjetju MBestCare na Tenerifih v Spaniji. Na mobilnost sem od3la z Zeljo
po pridobivanju prakti¢nih izkuSenj v mednarodnem podjetju, domov pa sem se vrnila z veliko
ve¢ — z novimi znanji, prijateljstvi, ve¢jim zaupanjem vase in povsem druga¢nim pogledom na
Zivljenje.

Delo

Prakso sem opravljala v mednarodnem wellness podjetju MBestCare, ki se ukvarja z
organizacijo personaliziranih wellness retreatov, promocijo preventivnega zdravja ter
celostnega dobrega pocutja. Moje delo je obsegalo pripravo vsebin za spletno stran, opisov
wellness retreatov, marketinskih besedil, newsletterjev v Mailchimpu, segmentacijo kontaktov,
urejanje CRM baze podatkov, raziskavo travel influencerjev, iskanje poslovnih partnerjev ter
pripravo vsebin za druzbena omrezja.

Velik del mojega dela je predstavljalo raziskovanje, analiza konkurence in iskanje reSitev za
izboljSanje uporabniske izkuSnje. Delo je bilo zelo samostojno, hkrati pa sem vedno cutila
podporo ekipe. To mi je omogocilo, da sem razvila vecjo odgovornost za svoje delo, boljSo
organizacijo ¢asa ter sposobnost samostojnega reSevanja problemov.
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Sodelovanje 7 mentorjem

Ceprav je bila moja uradna mentorica direktorica podjetja Marta, sem veéino ¢asa sodelovala
z njeno desno roko Pedrom, ki je skozi vecino moje Erasmus mobilnosti postal moj glavni
mentor pri vsakodnevnem delu. Pedro me je usmerjal pri projektih, pregledoval moje delo,
podajal konstruktivne povratne informacije in me spodbujal k samostojnemu razmisljanju.
Marta pa je skrbela predvsem za strateske usmeritve podjetja, spremljala moj napredek in me
vkljucevala v $irSo vizijo razvoja MBestCare.

Taksna kombinacija mentorstva mi je omogocila odli¢no ravnovesje med samostojnim delom
in podporo. Nikoli nisem imela obcutka, da opravljam zgolj administrativna opravila, temvec
sem bila vklju€ena v resni¢ne projekte, katerih rezultati bodo podjetju koristili tudi v prihodnje.

Zivljenje v tujini, namestitev, hrana in prevoz

Bivanje na Tenerifih je bilo ena najlepsih Zivljenjskih izkusenj, kar sem jih dozivela. Zivela
sem v Santa Cruzu de Tenerife pri cudoviti gostiteljici Blanci in njeni terapevtski psicki Nini.
Ze od prvega dne sem se pri njiju pocutila kot doma. Blanca ni bila zgolj moja hostinja, temveé
oseba, ki mi je odprla vrata v vsakdanje zivljenje domacinov.

Ena najvecjih prednosti moje nastanitve je bila lokacija. Do podjetja sem imela le priblizno 15
minut hoje, kar mi je predstavljalo pravi luksuz. Vsako jutro sem se pe$ odpravila skozi glavno
nakupovalno ulico Santa Cruza proti pisarnam podjetja, ki so se nahajale v samem srediSc¢u
mesta in nudile cudovit razgled na pristanisce. Za prevoz sem skoraj ves ¢as uporabljala javni
avtobusni promet ali pa sem hodila pes.
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Posebno vrednost moji izkusnji je dalo tudi sodelovanje z lokalnim sodelavcem Hauchejem.
Skupaj z Blanco sta mi pomagala spoznati Tenerife skozi o¢i domacinov. Z njima sem se veliko
pogovarjala o zgodovini Kanarskih otokov, njihovi kulturi, tradiciji, vsakdanjem zivljenju in
tudi izzivih, s katerimi se domacini danes soocajo.

Izvedela sem, da je gospodarstvo skoraj v celoti odvisno od turizma, zaradi ¢esar se domacini
spopadajo z visokimi cenami nepremi¢nin, mnozi¢nim turizmom in vse teZjim dostopom do
stanovanj. Presenetilo me je tudi, da kakovost hrane v trgovinah pogosto ni primerljiva s
slovensko, saj je velik del hrane uvozen, prav tako pa kakovost zraka zaradi geografske lege in
gostega prometa ni tako dobra, kot smo je vajeni doma.

Prav skozi te pogovore sem zacela Se bolj ceniti svojo domovino. Slovenija je izjemno bogata
z naravnimi danostmi, pitno vodo, gozdovi, kakovostno hrano, varnostjo in dostopnim
zdravstvenim sistemom. Erasmus mi ni dal le nove perspektive na tujino, ampak tudi
popolnoma nov pogled na Slovenijo. Posebej zanimive so bile tudi drobne kulturne razlike.
Nasmejalo me je, da skoraj vsi peSci preckajo cesto tudi, ko na semaforju sveti rdeca lu¢, mestni
avtobus pa domacini ljubkovalno imenujejo "La guagua".
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Pridobljeno znanje

Med opravljanjem prakse sem pridobila veliko strokovnega znanja, predvsem na podroc¢ju
digitalnega marketinga, vsebinskega ustvarjanja, organizacije projektov in razvoja wellness
programov. Prvi¢ sem v praksi uporabljala razli¢na digitalna orodja, kot so Mailchimp, CRM
sistemi ter platforme za pripravo in optimizacijo spletnih vsebin.

Veliko sem se naucila tudi o pripravi marketinskih strategij, raziskovanju ciljnih skupin,
pisanju prodajnih besedil in oblikovanju uporabniske izkusnje. Ker podjetje deluje na podroc¢ju
wellnessa in preventivnega zdravja, sem poglobila tudi svoje razumevanje celostnega dobrega
pocutja. Spoznala sem razli¢ne pristope, ki povezujejo sodobna znanstvena spoznanja s
psihologijo, coachingom, gibanjem in preventivno skrbjo za zdravje.

Velika dodana vrednost prakse je bila moznost sodelovanja pri dejanskih poslovnih projektih
podjetja. Tako sem lahko teorijo, ki sem jo pridobila med Studijem, neposredno prenesla v
prakso in prvi¢ obcutila odgovornost za delo, ki ima resnicen vpliv na razvoj podjetja.
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Osebni razvoj

Ce bi morala izpostaviti najveji doprinos Erasmus mobilnosti, bi brez oklevanja rekla, da je
to moj osebni razvoj. Na Tenerife sem odsla kot Studentka, ki si je Zelela novih izkuSen;.
Domov pa sem se vrnila kot bolj samozavestna, samostojna in notranje mirnejSa oseba.

Prvi¢ v zivljenju sem dva meseca Zivela popolnoma samostojno v tujini. Naucila sem se
sprejemati odlo€itve sama, reSevati izzive in se znajti v neznanem okolju. Na Tenerifih sem
prvi¢ zares zacutila, kako moc¢no okolje vpliva na ¢lovekovo pocutje. Vsakodnevni sprehodi
skozi Parque Garcia Sanabria, veceri ob Atlantskem oceanu, tropsko rastlinje, palme in prijetna
klima so name delovali skoraj terapevtsko.
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Velik pecat je name pustila tudi narava. Obisk narodnega parka Teide je bil eden najbolj
mogocnih trenutkov mojega Zivljenja. Enako me je navdusila slikovita vasica Masca ter tropski
gozdovi Anage. Ena izmed stvari, na katero sem najbolj ponosna, je tudi to, da sem prvi¢ v

zivljenju stopila na surf. Sprva me je bilo strah, vendar sem hitro ugotovila, da mi je surfanje
precej vsec.

Prav posebno mesto v mojem srcu ima tudi Tenerife Music Festival, kjer sem imela priloznost
poslusati Pabla Albordna in Camila. Energija obcinstva, pristnost ljudi in nacin, kako Spanci
skozi glasbo izrazajo svoja Custva, so name naredili nepozaben vtis. Nepozabni bodo ostali tudi
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veceri karaok z Erasmus prijatelji, kjer smo ob petju Spanskih in mednarodnih pesmi ustvarili
prijateljstva, ki bodo ostala Se dolgo po koncu mobilnosti.

Posebna izkus$nja je bila tudi vsakodnevna uporaba sveze aloe vere. Blanca mi je po vsakem
dnevu na plazi odrezala list aloe vere, iz katerega sem si nanesla gel na kozo. Med bivanjem
sem poskusila tudi tradicionalne kanarske jedi, med njimi znameniti Papas Arrugadas z
znacilnima omakama Mojo Rojo in Mojo Verde, ter lokalno pripravljeno hobotnico.

Najvecji uvid, ki ga odnaSam domov, pa ni povezan z nobeno znamenitostjo ali dozivetjem.
Povezan je z ljudmi. Na Tenerifih sem imela obcutek, da ljudje zivijo bolj prisotno. Ne glede
na to, ali sem srecala natakarja, postarja, voznika avtobusa ali komunalnega delavca — skoraj
vsi so se nasmehnili, pozdravili in bili zelo prijazni.

Lokalni sodelavec Hauche mi je neko¢ povedal stavek, ki ga ne bom nikoli pozabila: "Vive el
dia como si fuera el Gltimo." — Zivi vsak dan, kot da bi bil zadnji. Mislim, da prav ta stavek
najbolje opiSe zZivljenje na Kanarskih otokih.

Ko danes pogledam nazaj, imam obcutek, da se je na Tenerifih rodila nova razli¢ica mene. Bolj
mirna. Bolj prisotna. Bolj hvalezna. Naucila sem se, da uspeh ni pomemben le v karieri, temvec
tudi v tem, kako kakovostno zivimo svoje vsakdanje zivljenje.

Ucenje tujih jezikov

Ker je praksa potekala v mednarodnem okolju, sem vsakodnevno uporabljala angleski jezik.
Obcutno sem izboljsala svojo tekocnost, predvsem na podrocju poslovnega komuniciranja,
predstavitve idej in sodelovanja v mednarodni ekipi. Hkrati sem vsakodnevno prihajala v stik
tudi s Spanskim jezikom in s pomocjo gostiteljice, sodelavcev in prijateljev osvojila Stevilne
izraze, ki sem jih uporabljala v vsakdanjih situacijah.

Razvoj socialnih in medkulturnih kompetenc

Ena najvecjih vrednosti Erasmus mobilnosti so zagotovo ljudje, ki jih spozna$ na tej poti. V
dveh mesecih sem stkala Stevilna nova prijateljstva z ljudmi iz razliénih drZav sveta. Skupaj
smo raziskovali otok, hodili na pohode, obiskovali kulturne dogodke, prepevali na karaoke
vecerih in si delili vsakodnevne izkusSnje Zivljenja v tujini.

Mobilnost me je naucila bolj odprte komunikacije, aktivnega posluSanja ter sprejemanja
razli¢nih pogledov na Zivljenje. Ker sem zivela pri lokalni gostiteljici Blanci in vsakodnevno
sodelovala z domac¢inom Hauchejem, sem imela priloznost spoznati Tenerife skozi o¢i ljudi, ki
tam dejansko Zivijo. Naucila sem se, da nobena drZzava ni popolna in da ima vsaka svoje
prednosti ter izzive. Prav zaradi tega sem zacela Se bolj ceniti Slovenijo in vse, kar imamo
doma. Hkrati pa sem obc¢udovala sproS¢enost Kanarcev, njihov pozitiven odnos do zivljenja,
medsebojno povezanost in sposobnost, da si tudi ob Stevilnih obveznostih vzamejo Cas za
druZino, prijatelje in naravo.

Razvoj digitalnih kompetenc
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Med opravljanjem prakse sem bistveno nadgradila svoje digitalne kompetence. Prvi¢ sem
samostojno uporabljala platformo Mailchimp za pripravo newsletterjev, sodelovala pri
upravljanju CRM baze podatkov ter pripravljala vsebine za spletno stran in druzbena omrezja.
Veliko sem uporabljala tudi sodobna Al orodja za raziskovanje, pripravo marketinskih vsebin
in optimizacijo delovnih procesov. Prepri¢ana sem, da bodo ta znanja predstavljala pomembno
konkurencno prednost tudi pri moji nadaljnji karierni poti.

Zelena mobilnost

Med mobilnostjo sem se trudila Ziveti ¢im bolj trajnostno. Ker sem Zzivela le priblizno petnajst
minut hoje od podjetja, sem skoraj vsak dan hodila peS. Tudi za raziskovanje otoka sem
vecinoma uporabljala javni avtobusni prevoz, ki je na Tenerifih zelo dobro organiziran. Na ta
nacin sem zmanjs$ala uporabo osebnega avtomobila in svoj vpliv na okolje. Veliko ¢asa sem
prezivela v naravi, kar me je Se dodatno spodbudilo k razmisleku o pomenu varovanja okolja.

Evropsko in aktivno driavljanstvo

Erasmus mobilnost mi je Se dodatno priblizala pomen Evropske unije in evropskega
povezovanja. Vsakodnevno sem sodelovala z ljudmi razli¢nih narodnosti, kultur in zivljenjskih
zgodb ter spoznala, kako pomembni so spoStovanje razlicnosti, sodelovanje, solidarnost in
odprtost. Obenem sem se zacela Se bolj zavedati privilegija, da lahko kot evropska drzavljanka
brez ve¢jih administrativnih ovir Studiram, delam in zivim v drugi drzavi ¢lanici Evropske
unije.

Erasmus jezikovni tecaj OLS

Pred odhodom sem opravila Erasmus OLS jezikovni tecaj, ki mi je pomagal osveziti znanje
angleskega jezika ter povedati samozavest pred zadetkom mobilnosti. Ceprav menim, da najveé
napredka prinese vsakodnevna komunikacija v tujini, je bil OLS dobra priprava na delo v
mednarodnem okolju.

Bi Erasmus priporocala tudi drugim Studentom?

Erasmus mobilnost bi brez najmanjSega dvoma priporocila vsakemu Studentu. To ni zgolj
priloZnost za opravljanje prakse ali Studij v tujini. Je Zivljenjska izku$nja, ki te spremeni tako
na strokovnem kot tudi osebnem podrocju. Nauci§ se samostojnosti, odgovornosti,
prilagodljivosti, komunikacije in zaupanja vase. Pridobi§ nova znanja, raz$iri§ svojo mreZo
poznanstev, spoznas razli¢ne kulture in zacnes svet gledati z drugacne perspektive.
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Zakljucek

Ko danes pogledam nazaj, se zavedam, da Erasmus mobilnost ni bila zgolj dvomesecna praksa
v tujini. Bila je zivljenjska prelomnica. Na Tenerife sem odsla z Zeljo po strokovnih izkusnjah,
domov pa sem se vrnila z veliko ve¢. Pridobila sem nova znanja, razvila pomembne
kompetence, spoznala ljudi z vseh koncev sveta in predvsem zacela drugace razmisljati o
Zivljenju.

Tenerife me niso naucili ziveti pocasneje. Naucili so me ziveti bolj prisotno.

Tam sem spoznala, da dobro pocutje ni nekaj, kar dosezemo enkrat v Zivljenju, ampak ga
ustvarjamo z majhnimi odlo¢itvami vsak dan — z gibanjem, stikom z naravo, kakovostnimi
odnosi, ravnovesjem med delom in pocitkom ter z zavedanjem, da si moramo vzeti ¢as tudi
zase.

Ob zakljucku cutim predvsem neizmerno hvaleznost. Hvaleznost do programa Erasmus+,
Fakultete DOBA, podjetja MBestCare, mentorjev Marte in Pedra, gostiteljice Blance,
sodelavca Haucheja, vseh Erasmus prijateljev ter nenazadnje tudi do sebe, da sem zbrala pogum
in naredila ta korak.

Ce bi morala svojo celotno izku$njo opisati z enim stavkom, bi rekla: Erasmus je najlepse
darilo, ki ga lahko Student podari sam sebi. Ne zaradi drzave, ki jo obiS¢e, ampak zaradi osebe,
v katero se na tej poti razvije.




